A R B E I T

Geht uns die Arbeit aus?

Ein Gesprich mit Professor Eberhard Ulich

Frisst der Produktivitdtsfortschritt die Erwerbsgrundlagen der Menschen
weg? Brauchen wir besser qualifizierte Beschdftigte, oder Iost eine gestei-
gerte Ausbeutung das Problem des internationalen Wettbewerbs? Setzen wir
auf den Standortwettbewerb oder auf die internationale Regulierung des
Wirtschaftsraums? Hans Baumann und Roland Brunner unterhielten sich fiir
MOMA und INPUT mit Eberhard Ulich, Professor und Leiter des Instituts
fiir Arbeitspsychologie und des Zentrums fiir integrierte Produktionssysteme

der ETH Ziirich.

Seir Jabren wird gesagt, uns werde die Ar-
beit ausgehen. Sind die Produktivititsfort-
schritte wirklich so gross, dass in Zukunft
die Erwerbsarbeit zur Mangelware wird?
Eberhard Ulich: Tatsichlich wird die
klassische Erwerbstitigkeit in Zukunft
nicht mehr in der Lage sein, allen Men-
schen, die Arbeit haben wollen, wirklich
eine Arbeitschance zu bieten, wenn man
am bisherigen Umfang an Arbeitstitig-
keit festhalten wollte. Der klassische
Dienstleistungsbereich wird auch keine
entsprechenden Reserven an Erwerbsar-
beit anbieten. Hier beginnt die Rationa-
lisierung erst heute wirklich zu greifen.

In den USA wurde die Arbeitslosigkeit
durch schlecht bezahlte Jobs im privaten
Dienstleistungsbereich  wenigstens  zum
Teil absorbiert. Ist dies in Europa nicht
maglich?

Ich denke, dass die USA fiir uns kein Vor-
bild sein kénnen. Die tatsichliche Ar-
beitslosigkeit ist in den USA bedeutend
hoher, als in den Statistiken ausgewiesen
wird. Zudem beobachten wir eine Erosi-
on des Mittelstandes und eine gesell-
schaftliche Polarisierung in cine kleine
Gruppe, deren Einkommen sich stindig
und rapide erhoht, und eine sehr schnell
wachsende Zahl von Menschen, die am
Existenzminimum dahinvegetieren.

Die Arbeitsproduktivitit ist in Europa in
den letzten zwei Jahrzehnten viel stirker
gewachsen als in den USA, unter ande-
rem weil in Europa neue Technologien
viel produktiver eingesetzt wurden.
Wiren die Produktivititsfortschritte in
den USA ihnlich denjenigen Europas, so
hitte die USA mit bedeutend mehr Ar-
beitslosigkeit zu kimpfen.

Im Moment bewegen wir uns Richtung
Zweidrittel- oder Vierfiinftelgesellschaft.

; i
Der Aufschwung beginnt nicht im Kopf.
Neue Arbeitspldtze werden mit

Tateni geschaffen.

(Foto: ex-press, Ziirich)

Wir wissen, dass es sich dabei nicht ein-
fach um ein konjunkturelles Problem
handelt, sondern um eine strukeurelle
Entwicklung. Die steigende Produkti-
vitdit macht es moglich, dass ein immer
kleinerer Teil der Menschheit eine stin-
dig weiterwachsende Bevélkerung ernih-
ren konnte. Das Recht auf Erwerbsarbeit

wird dadurch radikal in Frage gestellt.

Kinnen neue Aufgaben, wie der ikologi-
sche Umbau der Wirischaft, nicht durch
politische Entscheide zu Erwerbsaufgaben
gemacht werden, um so auch die durch
Produktivititszuwachs verlorene Erwerbs-
arbeit zu kompensieren?

Wenn man die Schweiz fiir sich alleine
betrachtet, kann dies in beschrinktem
Umfang tatsichlich funktionieren. Aber
wir stehen vor einem globalen Problem.
Im nichsten Fiinfjahresplan in China
beispielsweise werden zu den heute 18
Millionen Erwerbslosen weitere 50 Mil-
lionen Menschen auf den Arbeitsmarke
dringen. Da sieht man, wie begrenzt sol-

che Méglichkeiten sind.

Arbeitszeitverkiirzung und  eine gesell-
schaftlich gerechte Verteilung der Arbeit
koster und widerspricht damit diametral
den neoliberalen Konzepten des globalen
Wettbewerbs. Die betriebswirtschaftliche
Logik des Standortwettkampfes scheint po-
litische Projekte zu verhindern.

Was wir uns heute leisten, ist eine exor-
bitante Subvention von Arbeitslosigkeit,
die wir uns eigentlich auch nicht leisten
konnen. Es wire viel kliiger, Arbeit statt
Arbeitslosigkeit zu subventionieren. Im-
merhin gibt es in Frankreich mit dem
«Gesetz Robien» (siche Kasten) Ansitze,
die in diese Richtung zielen. Langfristig
kann dies iibernational nur mit Verab-
redungen funktionieren. Ort dieser

Das «Gesetz Robien»

Betriebe in Frankreich, die bereit
sind, ihre durchschnittliche Arbeits-
zeit wihrend mindestens zwei Jahren
um 10 bis 15 Prozent zu senken und
die dafiir im gleichen Umfang neue
MitarbeiterInnen einstellen, miissen
weniger Sozialleistungen an den Staat
abliefern. Im ersten Jahr reduziert
sich die Steuerbelastung fiir diese Un-
ternehmen auf die Hilfte, und in den
nichsten sechs Jahren sparen sie jihr-
lich 40 Prozent der Sozialkosten. Statt
dass der Staat also Steuern eintreibt,
um damit die Arbeitslosigkeit zu fi-
nanzieren, wird dieses Geld direkt in
den Betrieben fiir neue Beschiftigung
ausgegeben. Resultat: Weniger Ar-
beitslosigkeit, kiirzere Arbeitszeiten.
Bisher haben mehrere hundert Betrie-
be die Moglichkeiten dieses Gesetzes

wahrgenommen.
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Verhandlungen miisste die Welthandels-
organisation WTO sein. Die Gewerk-
schaften spielen fiir diese Verabredungen
eine wichtige Rolle. Wir miissen Kon-
zepte entwickeln, damit die Produkti-
vitdtssteigerung nicht massenhaft Leute
auf die Strasse setzt.

Die Entwicklung der Europdiischen Union
in den letzten Jahren zeigt, dass mit der
Schaffung gemeinsamer Regeln zugleich
dereguliert wird. Ist die EU flir Sie ein
Regulierungs- oder ein Deregulierungs-
projekt?

Sie ist wohl beides. Walter Riester, zwei-
ter Vorsitzender der deutschen IG Me-
tall, hat kiirzlich in einem Interview
gesagt, dass Globalisierung und Deregu-
lierung der Regeln bediirfen.

Der Konflikt zwischen den Aussagen des
«ideellen Gesamtkapitalisten» und der rea-
len Politik des Einzelkapitals ist offensicht-
lich. Internationale volkswirtschaftliche
Uberlegungen  spielen  heute angesichts
der betriebswirtschaftlichen Wetthewerbs-
kimpfe kaum eine Rolle.

Die Diskussionen um den Shareholder
value zeigen dies tatsichlich deutich.
Aber gleichzeitig konstatiere ich eine
rasch zunehmende Sensibilisierung der
Menschen fiir die gesellschaftlichen Aus-
wirkungen dieser Entwicklung. Ich kann
mich im Moment vor Anfragen fiir
Arbeitszeit- und Beschiftigungsmodelle
kaum retten. Vor 15 Jahren habe ich
dafiir beinahe noch Priigel bekommen.
Dass sich heute etwas bewegt, liegt viel-
leicht daran, dass heute auch Kaderposi-
tionen betroffen sind. Das erhsht dort
die Bereitschaft, sich auf solche Uber-
legungen einzulassen. Es wird in der
Schweiz zudem spiirbar, dass eine leben-
dige Biirgerdemokratie unter Einbezug
der Menschen konstruktiv mit diesen
Problemen umgehen muss.

Der gesteigerten  Problemlage stebt eine
Kostensenkungsstrategie der Unternebmen
gegeniiber, die Mitsprache und newe Mo-
delle verhindert. Sind die heutigen Mo-
delldiskussionen mebr als  Sonntagsge-
schwiitz?

In Lindern wie der BRD miissen Unter-
nehmen fiir Sozialpline inzwischen so
viel Geld aufwenden, dass alternative
Modelle wie die 4-Tage-Woche bei VW
fiir das Unternehmen letztlich wohl ko-
stengiinstiger sind. Das einzelwirtschaft-
liche Interesse unterstiitzt hier Prozesse
in die richtige Richtung.

In der Schweiz ist mit dem neuen Arbeits-
losenversicherungsgesetz die Maglichkeit
fiir Pilotprojekte und solche Modelle auch
gegeben. Aber der Zentralverband der Ar-
beitgeber blockt ab, obwohl viele Unter-
nehmen  Arbeitszeitmodelle  einfiibren
mdchten.

Nach einer gut besuchten Veranstaltung
der GBI in Bern, an der wir iiber solche
Modelle und Erfahrungen diskutierten,
kamen die fiinf bedeutendsten Baumei-
ster Berns iiberein, mit der GBI Modelle
fiir die Bauwirtschaft auszuarbeiten. Wir
verhandeln im Moment mit verschiede-
nen staatlichen Stellen und privaten Un-
ternechmen sehr intensiv in Arbeitsgrup-
pen iiber solche Modelle, aber kaum
jemand will sich &ffendich exponieren,
weil man sich nicht mit den Verbands-
spitzen konfrontieren will. Selbst Herr
Somm, VSM/ASM-Prisident, riumt in-
zwischen offentlich ein, dass Umvertei-
lung auch eine Méglichkeit sei. Noch vor
kurzem setzte er einzig auf Wachstum
und bezichtigte mich des Wirtschafts-
pessimismus. Heute ist er zwar immer
noch iiberzeugt, dass es in erster Linie
darum gehe, den Kuchen zu vergréssern,
dass aber die Umverteilung bei gleich
gross bleibendem Kuchen eine mégliche
Entwicklung ist.

Ohne Arbeit bleibt nur noch die Fiirsorge.
(Foto: ex-press, Ziirich)

Wiihrend die einen immer mebr arbeiten
miissen, steigt die Zabl derjenigen, die
kaum mebr eine Chance auf Erwerbsarbeit
baben. Die Teilzeitarbeit bleibt grossenteils
auf marginalisierte, schlecht geschiitzte
Arbeitsplitze, meist Frauenarbeit, be-
schrinkt. Wie kommen wir aus diesem Wi-
derspruch von Anspriichen und Realitiiten
hinaus?

Wir brauchen konkrete Modelle von
namhaften Unternehmen. Das Arbeits-
zeitmodell beim Tages-Anzeiger ist ein
wichtiger Beitrag zur weiteren Diskussi-
on. Stact 17 Leute von 170 zu entlassen,
haben alle die Arbeitszeit um zehn Pro-
zent reduziert — von 40 auf 36 Wochen-
stunden. Nachdem dieses Modell an ei-
ner Pressekonferenz vorgestellt wurde,
haben wir sehr viele Anfragen bekom-
men von Unternehmen, die #hnliche
Modelle wollten.

Auch in einem offentlichen Unterneh-
men arbeite ich im Moment mit daran,
ein Arbeitszeitmodell zu entwickeln. Das
zu erarbeitende Modell hat als Vorgabe
den Auftrag, Entlassungen zu vermeiden.
In diesem Bereich &ffentlicher Arbeitge-
ber, bei den Kantonen und Gemeinden,
liegt auch eine meiner Hoffnungen fiir

die Zukunft.



Das Arbeitszeitmodell des Tages-Anzeiger
ist aber doch als Durchhaltestrategie kon-
zipiert. Nach dem Tunnel der Krise hofft

man auf den Aufichwung, und mit Ar-

beitszeitmodellen will man sich die quali-
fizierten ArbeiterInnen erbalten. Kommt
nicht der Kater spitestens, wenn die Krise
nicht als konjunkturelle wabrgenommen,
sondern als strukturelle begriffen wird?

53 Prozent der Beschiftigten, die beim
Tages-Anzeiger mit diesem Modell gear-
beitet haben, wollen weiterhin reduziert
arbeiten. Sie wollen nicht zur alten Voll-
arbeitszeit zuriick, obwohl sie seit dem
1. Januar die volle Lohndifferenz iiber-
nehmen miissen. Die Leute schitzen die
neue Freiheit und sind bereit, dafiir ge-
wisse Lohneinbussen hinzunehmen. Zu-
dem ist bei der TA Media ein Konzept in
Ausarbeitung, das weit iiber den Druck-
bereich hinausweisen soll und das Vor-
stellungen von Lebensarbeitszeit inte-
griert.

Eine Studie iiber die Erfahrungen mit
dem VW-Arbeitszeitmodell zeigt, dass
der Fernsehkonsum der Leute zuriickge-
gangen ist, seit sie weniger arbeiten. Zu-
genommen hat offenbar die Eigenarbeit.
Im Prinzip zeigt die Frage aber auch, dass
wir mit Arbeitszeitmodellen an eine
Grenze stossen, wenn die Produktivitit
immer weiter steigt. Wir brauchen aber
etwas Luft, zehn bis zwanzig Jahre, zur
weiteren ernsthaften Vorbereitung einer
neuen Gesellschaft. Wir miissen Visio-
nen entwickeln, um die Gesellschaft von
morgen vorzubereiten. Das gilt auch fiir

die Bildung. Wir bereiten heute Kinder
auf eine Gesellschaft vor, die es dann,
wenn sie erwachsen geworden sind, gar
nicht mehr so geben wird. Wir brauchen
die Zeit, um die Gesellschaft glaubwiir-
dig zu machen fiir die Zukunft und fiir

die jungen Menschen.

Einerseits fordert man flir den Standort
Schweiz gut qualifizierre Arbeirskrifte,
andererseits scheint die Steigerung der Aus-
beutung der beste Gewinnfaktor zu sein.
Wie lost man diesen Widerspruch?

Die beiden Positionen stehen sich nur
scheinbar diametral gegeniiber. Die
Zeitperspektive ist entscheidend: Die
Perfektionierung der Ausbeutung ist
méglicherweise kurzfristig eine erfolg-
versprechende Strategie. Langfristig ist
aber der heutige Umgang mit Qualifizie-
rung eine Katastrophe besonderer Art.

Wenn man Ausbildungs- und Quali-
fizierungsmassnahmen wirklich nur un-
ter dem Aspekt zu verringernder Kosten
betrachtet, wird sich dies fiir die einzel-
nen Unternehmen und fiir die Volks-
wirtschaft katastrophal auswirken. Wir
miissen die Qualifizierung als eine strate-
gische Investition begreifen. Wir miissen
verstehen, dass in den bestehenden und
zu entwickelnden Kompetenzen der
Menschen eine der wichtigsten Ressour-
cen zur Losung der gesellschafilichen
Probleme liegt. Eine neue Bildungsof-
fensive von staatlicher Seite tut not. Auch
dies ist eine Form der Regulierung, die
notwendig ist.

Ein solches Szenario muss verhindert werden.
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Die Macht der Verbinde in der Schweiz
schmilzt mit der Deregulierung. Droht
damit nicht auch der Zerfall der politisch
regulierenden Krifte?

Auch die Tendenz zur Schwichung
der Gewerkschaften gehért dazu. Die
Schwiichung der Verbinde ist insofern
eine fatale Entwicklung, als damit auch
die Maglichkeiten fiir faire Verhandlun-
gen lber einen sozialen Ausgleichspro-
zess ausgehebelt werden. Der einzelne
Mensch kann als Verhandlungspartner
gegeniiber der Wirtschaft niemals das da-
zu notwendige Gewicht erlangen. Man
muss alles daran setzen, die Verbinde auf
beiden Seiten kompetent und stark zu
halten oder zu machen. Besonders im
Bereich der kleinen und mittleren Unter-
nehmen ist das staatliche Handeln wich-
tig. Programme fiir gemeinsame Lehr-
werkstitten oder gemeinsame Ausbil-
dung dort, wo der einzelne Betrieb dies
nicht mehr leisten kann, sind notwendig
— ohne dass der Staat dazu schon eigene
Ausbildungsinstitutionen schaffen muss.

Die Macher der realen Politik agieren in
die umgekebrte Richtung. Wober soll der
Umschwung kommen?

Fiir mich spielt die Auseinandersetzung
um die europidische Sozialcharta eine
wichtige Rolle. Hier bestchen Regeln,
die gemeinsam abgemacht wurden und
an die sich alle zu halten haben. Regel-
verstosse miissen aber auch entsprechend
geahndet werden. Hier haben Verbinde
und Staat gemeinsame Interessen und

Verpflichtungen.

Es braucht zur Umsetzung solcher Kon-
zepte aber «Vordenker», die den Weg zu
den gemeinsamen Modellen und Kon-
zepten bahnen. Es braucht Wirtschafts-
fithrerlnnen, zu denen ich auch die Ge-
werkschaften zihle, PolitikerInnen und
WissenschaftlerInnen, die sich fiir solche
gemeinsamen Verpflichtungen, fiir eine
soziale Verantwortung zusammenschlies-
sen.

Heute liegen verschiedene Initiativprojekte
zur Umverteilung und Verkiirzung der
Avrbeitszeit auf dem Tisch. Wie schiitzen
Sie die Vorlagen ein?

Eine Initiative, die die Hochstarbeitszeit
auf 37 Stunden festlegt, kdnnte ich be-
firworten. Die durchschnittiche gear-
beitete Zeit muss sich aber weit unter
dieser Zahl bewegen. Die GeGAV-Initia-
tive erdffnet dariiber hinaus die weiterge-
henden Perspektiven.
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